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Grundsatzerklarung zur Qualitatspolitik

Unser Unternehmen bietet europaweite Speditions- und Transportdienstleistungen im Bereich
von Express- und Komplettladungsspedition sowie der Luftspedition. Die Eckpfeiler aller
Aktivitaten unseres Unternehmens bestehen in der Weiterentwicklung und Markengestaltung,
damit es mit Vertrauen und Zuverlassigkeit assoziiert wird. Dies verdanken wir der
Professionalitat und dem vollen Engagement unserer Mitarbeiter bei jedem durchgefiihrten
Transport, damit alle Ladungen schnellstmdglich, ohne Schaden und unter Einhaltung aller in
der EU geltenden Vorschriften an ihren Bestimmungsort gelangen. Wir verpflichten uns
Umweltverschmutzungen zu vermeiden, allerlei negative Auswirkungen unserer
Umweltaspekte zu begrenzen sowie geltende Umweltschutzanforderungen zu erfiillen.

Zohowiazujemy sie do zapobiegania zanieczyszczeniom i ograniczania negatywnego
oddziatywania naszych aspektow srodowiskowych oraz spetnienia obwiazujacych wymagan
w zakresie ochrony srodowiska.

mlangfristige interne und externe Beziehungen aufzubauen, die auf Vertrauen und
gegenseitigem Respekt beruhen,

mflexibel auf Erwartungen und Anforderungen jedes Kunden einzugehen,

mfreundliche Arbeitsbedingungen zu schaffen sowie Erwartungen und Bestrebungen unserer
Mitarbeiter zu respektieren,

mBetriebskosten standig zu senken sowie die Effizienz des Unternehmens zu verbessern,

mdie Mitarbeiterentwicklung zu unterstitzen,

mdie nachhaltige Unternehmensentwicklung anzustreben,

mCO2-Emission in die Atmosphare und Luftverschmutzung zu reduzieren, indem der Transport
optimiert wird und okologische Losungen eingesetzt werden,

mBewusstsein und gute Gewohnheiten bei unseren Mitarbeitern aufzubauen,

munsere Mitarbeiter zu ermutigen und entsprechende Bedingungen fir effektive Fernarbeit zu
schaffen,

mstandig die Effizienz des Managementsystems zu verbessern.
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